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Centre Transit

Centre de crise et 
d’hébergement pour 
usagers de drogues. 

Bruxelles



Un projet inédit au niveau national





Centre Transit

Inauguré en 1995.
Accueil «bas seuil d’accès».
24h/24  7j/7. Gratuité des services.
Equipe pluridisciplinaire.
Satisfaire des besoins primaires.
Remise en ordre des situations  
administratives et orientation.

Endiguer l’errance des usagers de drogues.
Restaurer une qualité de vie.



Centre Transit

Un centre de jour.
Un centre d’hébergement de crise (21 lits).
Des studios supervisés (8 studios).

Au même endroit, au sein d’un même bâtiment.

Flexibilité des prises en charges.



Centre Transit

500 personnes prises en charge en moyenne 
par année. 
50% sollicitent l’aide de leur propre initiative.
50% sollicitent l’aide via un intervenant 
extérieur.

Dans l’instant, aucun autre endroit où aller…
où être, au sens d’exister, au regard des
exigences sociétales…



Centre Transit : public cible

Usagers de drogues marginalisés.
Polytoxicomanes. 50%  > 10 ans de 
dépendance. Consommateurs actifs.
Sans ressources financières ou faibles 
revenus.
Sans assurance soins de santé.
Sans documents. Isolement social prévalent.

« Nulle part »… dans le jargon belge.



Comment revenir de nulle part?

Sans existence administrative.

Aux yeux d’une société qui ne vous 
reconnaît plus sans n° d’affiliation, sans n°
de registre, sans n° de domiciliation…

Comment prétendre aux services de cette 
société?



Comment revenir de nulle part?

1. Accompagnement intensif sur le plan 
psycho social. Système d’A.S. de référence 
= « Coach ».

2. Recouvrer les droits et acquis sociaux.

3. (Re)donner la possibilité de faire des choix 
de vie sur base des acquis retrouvés.

Redevenir acteur de sa vie.



Modules de prises en charge 
spécifiques

Centre de jour
Durée illimitée.
En amont ou en aval du 
centre d’hébergement 
de crise.
Accompagnement 
psycho social.
Maintenance des 
acquis. 
Préservation de 
l’autonomie.



Modules de prises en charge 
spécifiques

Hébergement (crise)
Courte durée. Organisé
en 3 phases.
Phase I : 2 Jours. 
Accueil.
Phase II : 10 jours.  
orientation ?
Phase III : Max 15 jours. 
Orientation.
Un peu de temps pour le 
plus grand nombre 
possible...



Modules de prises en charge 
spécifiques

Studios supervisés  Phase IV
Durée de 1 à 3 mois.
Contrat d’accompagnement 
social.
Réaliser une expérience de 
vie en autonomie encadrée.

Viser l’autonomie par le 
relogement.



Phase I

2 Jours

Accueil

Phase II

10 jours

R.O.S.A.

Phase III

15 jours

Orientat°

Phase IV

3 mois

Studios

Centre  de jour

Centre d’hébergement de crise : 21 lits

U.D. sur propre initiative
U.D. via intervenant

Logement

Réseau thérapeutique
Résidentiel
Ambulatoire

Services d’aide sociale 
et administrative

Secteur de
l’hébergement

Orientations/Réinsertions



Résultats

Une personne sur deux est orientée.

59 % des orientations vers l’accès aux soins.
43% des orientations vers des services 
d’aide sociale ou administrative.
35% des orientations vers le secteur de 
l’hébergement.



Pré requis

Prise en compte de la consommation et 
intervention alors qu’elle est active.
Ne pas se focaliser sur la consommation.
Prise en charge de la personne dans sa 
globalité.
Intervenir en fonction de l’état motivationnel 
de la personne > Evolution de la personne 
vers l’intégration d’une autonomie nouvelle.
( Théories de De Leon, Prochaska et Di Clemente)



Pré requis

Ne rien demander à des personnes qui n’ont 
plus rien.
Cela ne signifie pas qu’il n’y a pas de prix à
payer.
Le prix n’est pas de l’ordre de l’avoir mais de 
l’être.



Pré requis

Un R.O.I. clair et 
binaire : Oui/Non.
Une pratique de 
travail en réseau 
formalisée sur le 
plan local et supra 
local > Décupler les 
possibilités 
d’orientation.



Écueils

Bas seuil 
= non jugement,

acceptation,
tolérance…

« Perversité du 
bas seuil»
Services gratuits                                               
Accessibilités 24h24 7j/J

Comment accueillir 
la répétition ?
Comment éviter la 
double sanction ?

Comment accueillir 
le refuge par 
« facilité »?



En guise de conclusion…

Améliorer le quotidien par le biais du 
recouvrement des droits sociaux c’est le passage 
obligé pour l’amorce de tout projet de « réinsertion »
quel qu’il soit.

Pour donner la possibilité aux usagers de retrouver 
une vie sociale décente.

C’est par cette voie aussi que l’on peut aussi limiter 
les risques.



En guise de conclusion…

les risques reprennent effectivement toute leur 
signification lorsque d’une dynamique de «on est 
nulle part», «on n’a plus rien à perdre»…

on passe à une dynamique de «quelque chose 
redevient possible», « quelque chose redevient 
accessible» et on y a droit…



En guise de conclusion…

Des risques, on est  seulement alors
Moins tenté d’en prendre et de s’y exposer.

La réalité aussi redevient peut-être affrontable sans 
avoir recours à la consommation.

On peut alors revenir de « Nulle Part ».



Le mot de la fin?

“Etre est plus indispensable qu’avoir. Le rêve
c’est d’avoir de quoi être”.

Les pensées de San-Antonio
Frédéric Dard
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Merci pour votre 
attention



Centre Transit

Rue Stephenson 96
1000 Bruxelles

0032(0)2.215.89.90.

www.transitnet.be

transit.asbl@gmail.com


