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La prise en charge et
I’accompagnement des personnes
marginalisées. Atelier 21.

Comment revenir de
« nulle part »?

Ronald Clavie, Responsable de projets.
Centre Transit, Bruxelles.

Coordinateur du développement et du

suivi des projets cliniques.

C.P. Saint-Martin, Dave.



Centre Transit

Centre de crise et
d’hebergement pour
usagers de drogues.
m’ Bruxelles

TRANSIT
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TRANSIT

Un projet inédit au niveau national
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Centre unique pour drogués marginalises

Un centre accueille
les toxicomanes 24 h

Korte opvang drugsverslaafden
Europese primeur voor Brussel
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Un centre daccueil pour drogués -

En Transit ver S une vie sans drogue Transit vers une réinsertion sociale
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TRANSIT

Centre Transit

e Inauguré en 1995.

e Accuell «bas seuil d'acces».

e 24h/24 7j/7. Gratuité des services.
e Equipe pluridisciplinaire.

e Satisfaire des besoins primaires.

e Remise en ordre des situations
administratives et orientation.

j>Endiguer I'errance des usagers de drogues.
Restaurer une gualité de vie.
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TRANSIT

Centre Transit

e Un centre de jour.
e Un centre d’hébergement de crise (21 lits).
e Des studios supervisés (8 studios).

|

Au méme endroit, au sein d'un méme batiment.

» Flexibilité des prises en charges.
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TRANSIT

Centre Transit

e 500 personnes prises en charge en moyenne
par année.

e 50% sollicitent I'aide de leur propre Initiative.

e 50% sollicitent I'aide via un intervenant
extérieur.

Dans l'instant, aucun autre endroit ou aller...
ou étre, au sens d’exister, au regard des
exigences sociétales...
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TRANSIT

Centre Transit : public cible

e Usagers de drogues marginalises.

e Polytoxicomanes. 50% > 10 ans de
déependance. Consommateurs actifs.

e Sans ressources financieres ou faibles
revenus.

e Sans assurance soins de sante.
e Sans documents. Isolement social prévalent.

> « Nulle part »... dans le jargon belge.




Comment revenir de nulle part?
-

e Sans existence administrative.

e Aux yeux d’une société qui ne vous
reconnait plus sans n° d’affiliation, sans n°
de registre, sans n° de domiciliation...

» Comment prétendre aux services de cette
société?



Comment revenir de nulle part?
-

e 1. Accompagnement intensif sur le plan
psycho social. Systeme d’A.S. de réference
= « Coach »

e 2. Recouvrer les droits et acquis sociaux.

e 3. (Re)donner la possibilité de faire des choix
de vie sur base des acquis retrouves.

j> Redevenir acteur de sa vie.



Modules de prises en charge
spécifiques

> Centre de jour
e Dureée illimitée.
e En amont ou en aval du

centre d’hébergement
de crise.

e Accompagnement
psycho social.

e Maintenance des
acquis.

> Préservation de
I'autonomie.




Modules de prises en charge
spécifigues
S

> Hébergement (crise)
e Courte durée. Organise

en 3 phases.
e Phase | : 2 Jours.
Accuell.

e Phase Il : 10 jours.
orientation ?

e Phase Il : Max 15 jours.
Orientation.

» Un peu de temps pour le
plus grand nombre
possible...




Modules de prises en charge
spécifigues

> Studios supervisés Phase IV
e Durée de 1 a 3 mois.

e Contrat d’accompagnement
social.

e Realiser une expérience de
vie en autonomie encadreée.

» Viser 'autonomie par le
relogement.







Résultats
«{a_____ "/

e Une personne sur deux est orientée.

> 59 % des orientations vers I'acces aux soins.

> 43% des orientations vers des services
d’aide sociale ou administrative.

> 35% des orientations vers le secteur de
I'hébergement.



Pré requis
.

e Prise en compte de la consommation et
Intervention alors gu’elle est active.

e Ne pas se focaliser sur la consommation.

e Prise en charge de la personne dans sa
globalite.

e Intervenir en fonction de I'état motivationnel
de la personne > Evolution de la personne

vers l'intégration d’'une autonomie nouvelle.
( Théories de De Leon, Prochaska et Di Clemente)



Pré requis
.

e Ne rien demander a des personnes qui n'ont
plus rien.

e Cela ne signifie pas gu’il n'y a pas de prix a

payer.

e Le prix n'est pas de l'ordre de I'avoir mais de
'‘étre.




Pré requis

e Un R.O.I. clair et
binaire : Oui/Non.

e Une pratique de
travail en réseau
formalisée sur le

nlan local et supra

ocal > Decupler les
nossibilités
d’orientation.




Ecueils

e Bas seull
= non jugement,
acceptation,
tolérance...

e « Perversité du
bas seuil»

Services gratuits
Accessibilités 24h24 7j/J

> Comment accuelllir
la répétition ?

> Comment eviter la
double sanction ?

> Comment accuelllir
le refuge par
« facilité »?



En guise de conclusion...
c—

e Ameéliorer le quotidien par le biais du
recouvrement des droits sociaux c’est le passage
obligé pour I'amorce de tout projet de « reinsertion »
guel qu’ll solt.

e Pour donner la possibilité aux usagers de retrouver
une vie sociale décente.

e C’est par cette voie aussi que I'on peut aussi limiter
les risques.



En guise de conclusion...

e |es risques reprennent effectivement toute leur
signification lorsque d’'une dynamique de «on est
nulle part», «xon n’a plus rien a perdre»...

|

e 0N passe a une dynamique de «quelque chose
redevient possible», « quelque chose redevient
accessible» eton y adroit...



En guise de conclusion...
c—

e Des risques, on est seulement alors
» Moins tenté d’en prendre et de s’y exposer.

e La realité aussi redevient peut-€étre affrontable sans
avoir recours a la consommation.

On peut alors revenir de « Nulle Part ».



Le mot de la fin?
« " /——////7

“Etre est plus indispensable qu’avoir. Le réve
c’est d’avoir de quoi étre”.

Les pensees de San-Antonio
Frédéric Dard
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Merci pour votre
attention



Centre Transit
« /']

Rue Stephenson 96
1000 Bruxelles

0032(0)2.215.89.90.

www.transitnet.be
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transit.asbl@gmail.com RS




